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Saúde e bem-estar

MANUAL DE INSTRUÇÕES

DE AROMAS INCOTERM
DifusorDifusorDifusor
DIF090

Apresentação do Produto
Parabéns pela escolha do difusor Incoterm.
Para garantir melhor desempenho do seu produto, leia atentamente as instruções deste 
manual de instruções, e guarde para eventuais consultas.
O difusor Incoterm é indicado para deixar seu ambiente sofisticado sem deixar de lado 
suas funções principais. Equipamento muito silencioso, fácil de utilizar com tempos 
ajustáveis e um visual inovador.

CUIDADOS IMPORTANTES
Ao utilizar aparelhos elétricos, precauções básicas de segurança devem ser sempre 
seguidas, incluídas as seguintes.
Este aparelho não deve ser utilizado por pessoas (incluindo crianças) com capacidades 
físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou falta de experiência e conhecimento, a menos 
que tenham recebido supervisão ou instruções relativas ao uso do aparelho por uma 
pessoa responsável pela sua segurança.
1. Leia e siga todas as precauções e instruções, não abra o sistema eletrônico ou partes de 
componentes no interior.
2. Não colocar na água em seu interior para evitar risco de incêndio e choque elétrico. 
Destinado somente para uso interno.
3. Recomendar usuários a partir de 18 anos de idade
4. Este difusor só funciona com adaptador DC 24V.

5. Não ligar quando sem água.
6. Limpe o furo central do tanque de água com cotonete regularmente após 6-8 ciclos.
7. Não adicionar óleos essenciais diretamente ao orifício de saída da névoa, operação 
errada pode causar bloqueio da saída da névoa.
8. Não derramar água na saída de ar, pode danificar os botões de controle, manter a 
temperatura da água abaixo de 60 graus Celsius.
9. Não recomendado para locais úmidos, mantenha a parte inferior sempre seca e 
mantenha o tanque de água em local seco e fresco.
10. Mantenha-se afastado dessas condições para reduzir riscos desnecessários: 
temperaturas superiores a 40 graus Celsius; locais com fontes emissoras campo 
magnético; pó ou gás; tapete ou outras áreas perigosas relacionadas.
11. Mantenha o cabo de energia livre e não o force a qualquer momento.
12. Mantenha o equipamento longe do alcance das crianças e animais. Não permita que o 
produto seja manuseado por crianças, mesmo que o umidificador esteja desligado.

INSTRUÇÕES DE OPERAÇÃO
1. Colocar o produto em um local plano e retirar a capa superior (Fig. 1)
2. Coloque o adaptador AC/DC conforme indicado na figura 02
3. Adicione água ao reservatório com o dosador para assegurar que a quantidade não 
exceda 120 ml. Não adicione água com o equipamento ligado (Não adicione água com 
temperatura acima de 40 °C) Adicione 2 ou 3 gotas de óleo essencial a cada 100 ml de 
água. (Fig. 3)
4. Colocar a tampa superior antes de ligar. (Fig. 4)
5. Ligue o aparelho na rede de energia.
6. Pressione o botão LIGHT (luz) para acender a luz, um sinal sonoro será emitido. A luz 
muda de cor ciclicamente. Se pressionar novamente o botão, a luz fixará na cor desejada. 

Pressionando longamente, as luzes se apagam. (Fig. 5)
7. Pressionando o botão “MIST” (névoa) o equipamento 
começa a levantar a névoa com um sinal sonoro e uma 
luz amarela indica o tempo desejado, podendo ser 
alterado pressionando rapidamente. (1h; 3h; 6h e 
sempre ligado na tecla “ON” – Fig. 6)
8. Caso não utilizar por um longo período, descarte a 
água e depois guarde bem.
9. Quando conectado a energia, o difusor fica em modo 
espera “standby mode” e um sinal sonoro é emitido.
10.  Em caso de falta de água no reservatório, mesmo 
pressionando o botão “MIST”, o difusor se desliga 
automaticamente.
11.  Névoa e luzes se apagam quando a água se esgota. 

VAZAMENTO ACIDENTAL
No caso de a unidade ser derrubada virar durante a 
utilização, por favor siga os passos abaixo indicado:
1. Desligue a unidade da tomada e remova a tampa superior
2. Remova qualquer resto de água que tenha ficado no reservatório
3. Agite a unidade suavemente para que escoa a água restante, depois mantenha-o em 
um ambiente seco ao ar natural pelo menos por 24 horas.
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MANUTENÇÃO
Após utilizar de 3-5 vezes ou 3 dias consecutivos realizar a limpeza de acordo com as 
instruções abaixo:
1. Desligue o adaptador da tomada e remova a tampa superior;
2. Descarte toda a água restante no reservatório
3. Utilize um pano úmido com um poco de detergente de louça diluído para realizar a limpeza;
4. Caso necessário, limpe também a saída de névoa. Para desmontar consulte foto.
5. Não utilizar álcool medicinal durante a manutenção. Caso contrário o produto pode ser danificado.
ATENÇÃO: Por favor, utilizar detergente neutro. Não limpe a máquina da base. E não 
despeje a água pelo lado da entrada de ar ou então a água pode entrar em contato com a 
parte elétrica do difusor.

PRECAUÇÕES
Por favor, verifique os seguintes aspectos para evitar avarias do produto:
• A ligeira diferença na concentração da névoa é normal;
• Não coloque água acima de 500 ml;
• Não ligue a unidade enquanto estiver vazio;
• Não toque na placa de vibração ultrassônica;
• A água, humidade, temperatura e direção do vento podem afetar a névoa;
• Utilizar somente óleo 100% natural. Outro tipo de óleo pode causar danos ao difusor;
• Por favor limpe o reservatório, conforme instruções de manutenção, antes de trocar de óleo;
• Não desmontar ou reparar o difusor, se tiver alguma dúvida, por favor entre em contato 
com a assistência técnica;
• Não dobrar ou esticar em demasia o cabo de energia do adaptador AC/DC;
• No caso de danificar o adaptador, parar de usar imediatamente o difusor;
• Em caso de odor ou som anormal, parar a utilização. Se tiver calor ao toque, alguma 
anormalidade dever ter ocorrido, nesse caso entre em contato com a assistência técnica;
• Os óleos essenciais podem manchar, em caso de derramamento, limpar com pano 
macio e umedecido;
• Não deixar que a névoa atinja diretamente a mobília, roupas, paredes etc.;
• Manter a unidade afastada de fontes de calor, como a luz direta do sol e/ou ar condicionados;
• Manter a unidade em uma superfície plana e estável, não colocar em tapetes, cobertas 
ou áreas instáveis;
• Manter a unidade afastada de outros equipamentos eletrônicos, tais como TV e 
equipamentos de áudio;
• Não cobri a unidade;
• Utilizar somente água da torneira ou purificada;

• Não mover a unidade durante a utilização;
• Mantenha-o fora do alcance das crianças. E não é adequado para pessoas que tem falta 
de realização produtiva.

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS
Consulte a tabela abaixo no caso em que o produto funcionar de forma anormal.

Saída de água

ESPECIFICAÇÕES

Tamanho 168 x 147 mm

Peso Aprox. 320 g

Alimentação AC 100-240V 50/60Hz DC 24V 650mA

Comprimento do cabo de força Aprox. 170cm

Consumo de energia Aprox. 15,6 W

Tempo programado 1h / 3h / 6h / sempre ligado  

Capacidade reservatório

Composição

500ml

Acessórios

PP / ABS / PC

Adaptador AC/DC, dosador e manual 
de instruções.

Frequência Ultrassônica 2,4 MHz

• A tampa superior e interior está corretamente instalada?
- Remover e reinstalar na posição correta para que a 

Água vazando

névoa possa ser liberada livremente.
• Baixa temperatura ou alta umidade?
- Sob esta condição, a névoa pode se condensar rapidamente 
  em gotículas de água.

Se o produto não funcionar bem, consulte os seguintes pontos antes de solicitar reparações:

Não liga nem desliga

• H á água suficiente no tanque?
- Por favor adicione água no tanque
• O cabo de alimentação está ligado corretamente?
- Desligar, verificar os cabos e voltar a ligar cuidadosamente

Sem névoa
ou névoa anormal

• Não há água suficiente? Ou em demasia?
- Por favor, adicione a quantidade de água adequada no tanque, 
  não adicione água acima de 500 ml (MÁX)
• Sujidade na placa ultrassónica?
- Por favor, verifique as instruções de manutenção, remova e reinstale
corretamente para que a névoa possa ser liberada livremente.
• Sujidade na entrada de ar na parte inferior da base?
- Muito pó na entrada de ar

A INCOTERM garante a qualidade deste produto e firma o compromisso do 
atendimento em garantia e assistência técnica, bem como a troca incondicional 
do mesmo caso sejam detectados e comprovados defeitos de fabricação. Esta 
garantia é válida pelo período de 01 (um) ano a partir da data da compra e 
mediante apresentação de nota fiscal. Qualquer intenção de reparo por pessoas 
não autorizadas implicará na perda da garantia.

Produto para uso pessoal sem fins terapêuticos.

VALIDADE INDETERMINADA

GARANTIA

Ano1
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Desde 1973

Vida útil 
 De 18 - 24 meses com uso diário de até 8 h. 
Sendo inversamente proporcional à quantidade 
de horas e frequência de uso.


